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Evaluacion del desempefio medioambiental y calidad 2025

1. INTRODUCCION DE LA EMPRESA Y SISTEMA DE GESTION INTEGRADO

Andamios y Sistemas Tubulares Europeos, S.L. (EUROANDAMIQS), constituida en 2014, nace con
el objetivo de aportar un valor afiadido al sector del andamiaje, incorporando experiencia en
gestioén, contratacion, supervision y disefo de soluciones técnicas. La organizacion garantiza un
servicio de calidad, con elevados estandares de seguridad y profesionalidad, que permiten

acometer proyectos con plenas garantias técnicas y operativas.

Entre sus principales clientes se encuentran compaifiias productoras y distribuidoras de
electricidad, gas y agua, empresas del sector del refino, factorias y centros industriales de

distintos sectores, asi como organismos publicos de ambito estatal, autondmico y local.

Desde sus inicios, EUROANDAMIOS ha considerado estratégico el cumplimiento riguroso de la
normativa en materia de calidad, medio ambiente y seguridad y salud, contando con

certificacion de AENOR.

La organizacion dispone de un Sistema de Gestion Integrado conforme a las normas UNE-EN I1SO
9001, UNE-EN ISO 14001 y UNE-EN ISO 45001, que garantiza el cumplimiento de los requisitos
legales aplicables y promueve la evolucion del desempefio en calidad, medio ambiente y

seguridad y salud laboral.

Este Sistema de Gestidn Integrado comprende la estructura organizativa, responsabilidades,

procesos, procedimientos, recursos y controles necesarios para asegurar:

O Lacalidad en la prestacion del servicio.
O La proteccion del medio ambiente y la reduccion del impacto ambiental.
0 Laseguridad y salud de los trabajadores.

O Lasatisfaccién de clientes y demas partes interesadas.

Asimismo, la organizacion fomenta la participacion activa de todo el personal en la mejora del
sistema, promoviendo la comunicacién de incidencias, no conformidades y oportunidades de

mejora.
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2. ORGANIGRAMA
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3. POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO
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POLITICA DE CALIDAD. MEDIO AMBIENTE
Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Andamios vy Sistemas Tubulares Europeos SL. es una organizacion dedicada al alquiler, montaje v
desmontaje de andamios en obras industriales principalmente, con unos clientes que cada dia demandan
mayores exigencias de calidad. prevencion al medio ambiente ¥ en la seguridad v salud en el trabajo.

La direccion de la empresa se compromete a respaldar esta politica v motivar a todo el personal y confia
en su adhesion v participacion como un compromuso individual v conjunto que permute asegurar la
conformidad de los servicios.

La direccion de la empresa ponme a dispesicion del personal todos los recursos y medios que son
necesarios ¥ viables para acometerla, asi como vna informacion periddica de los objetivos establecidos,
facilitando v estimwlando la consulta vy participacion de los trabajadores v sus representantes para su
desarrolle v mejora. Cumplir v hacer cumplir esta politica es responsabilidad de todas las personas que
participan en las actividades de esta organizacién.

La politica de Calidad. Medio Ambiente v Segurnidad v Salud en el Trabajo, definida por la Direccion,
tiene como objetivo la satisfaccion total del cliente a través de la mejora continua, adoptando los
signientes COMpPromisos:

. Establecer ¥ revisar periodicamente cbjefivos v metas de calidad, medio ambiente vy seguridad
v salud en el trabajo, en coherencia con esta politica.

. Cumplir con la normativa legal. asi como los compromuses asumnidos aplicables a la calidad,
medio ambiente v seguridad.

. Proporcionar condiciones de trabajo seguras v saludables para la prevencion de lesiones v
deterioro de la salud relacionados con el trabajo

. Mejora continua de la gesticn y del desempefio de la Seguridad v Salud en el Trabajo ¥ del
Medio Ambiente.

. Eliminar los pelipros y reducir los riesgos que originen nuestras actividades, gemeracién de
residues, consumo de recursos y todos los factores que puedan provocar accidentes durante la
gjecucion de muestros trabajos, estableciendo todo tipo de medidas que nos permitan reducirlos cada
VEZ mads.

. El cumplimiento de los plazos establecidos como factor distintivo del servicio prestado.

. La formacion y sensibilizacién del personal, asi come el desarrolle de competencias en el
puesto de trabajo en calidad, proteccion del medio ambiente v prevencién de la contaminacion y de
la seguridad v salud en el frabajo como un factor esencial para la mejora continga.

. Conseguir la colaboracion y participacion de todo el personal fomentando su iniciativa ¥ su
concienciacion con el Sistema de Gestion Integrado. debiendo estar siempre presente en todos los
trabajadores.

. Hacer un uso racional de los recursos naturales renovables v no renovales.

. Difundir esta politica a todas las partes interesadas en nuestro sistema de gestion.

Sea cual sea el puesto o ubicacion geografica todos los empleados son responsables de su propia
seguridad.

Puertollano, 11 de febrero de 2021
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4. CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES IDENTIFICADOS E IMPLICACIONES DE

INCUMPLIMIENTOS

EUROANDAMIOS asegura el cumplimiento de la legislacién vigente aplicable a sus actividades,
productos y servicios, asi como de otros compromisos voluntarios suscritos con clientes,

asociaciones sectoriales y otras partes interesadas.

La identificacidn, actualizacion y evaluacién de estos requisitos se realiza de manera periddica e
integrada en el Sistema de Gestidn, permitiendo detectar desviaciones y definir acciones

correctivas oportunas.

El incumplimiento de los requisitos legales, de cliente o de los establecidos internamente por la

organizacion puede conllevar consecuencias significativas, entre las que se destacan:

O Pérdida o suspension de certificaciones del Sistema de Gestién, afectando la imagen
corporativa y la capacidad para obtener o mantener contratos.

O Riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores, asi como posibles impactos
ambientales.

0 Sanciones administrativas y costes asociados a la correccién de incumplimientos.

0 Pérdida de eficacia del Sistema de Gestién, comprometiendo los beneficios derivados
de su correcta implantacion, tales como la mejora continua, la optimizacion de procesos

y la confianza de clientes y partes interesadas.

Por ello, EUROANDAMIOS reafirma su compromiso con el cumplimiento normativo, la

prevencion de incumplimientos y la gestion sostenible de sus actividades.
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5. DESEMPENO AMBIENTAL

EUROANDAMIOS mantiene un firme compromiso con la proteccién del medio ambiente y la
mejora continua de su desempefio ambiental, conforme a lo establecido en su Politica y en el
Sistema de Gestién implantado. Con caracter anual, la organizacion realiza una Evaluacién del
Desempeiio Ambiental, a partir de la cual se analizan los consumos, residuos, emisiones y otros
aspectos ambientales derivados de su actividad, estableciéndose medidas de control y, cuando

procede, objetivos ambientales especificos.

En linea con su compromiso con la proteccién del medio ambiente y la reduccion del impacto
derivado de sus actividades, EUROANDAMIOQOS ha realizado inversiones orientadas a la mejora
de la eficiencia energética y a la disminucidén de emisiones. Entre ellas destaca la instalacién de
placas solares en la sede central de Puertollano, que permite fomentar el uso de energias

renovables y reducir la dependencia de la energia procedente de la red eléctrica convencional.

Esta actuacién supone un avance significativo en la estrategia de la organizaciéon hacia un
modelo energético mas sostenible, contribuyendo a la reduccidon de la huella de carbono

asociada al consumo eléctrico y mejorando la eficiencia global de las instalaciones.

Asimismo, EUROANDAMIOS continda con la renovacién progresiva de su parque movil,
sustituyendo de manera paulatina los vehiculos mas antiguos o con mayores niveles de

emisiones por otros mas modernos, eficientes y menos contaminantes.

Ambas actuaciones reflejan la voluntad de la organizacién de integrar criterios ambientales en
la toma de decisiones estratégicas, avanzando hacia una gestion mds responsable y sostenible

de sus recursos.

6. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES

Dentro del Sistema de Gestidn Ambiental de EUROANDAMIOS se lleva a cabo la identificacion y

evaluacion de los aspectos ambientales asociados a cada una de las etapas de su actividad.

Esta evaluacion se realiza mediante una metodologia objetiva y documentada, basada en

criterios previamente establecidos, tales como:

&

EuroANDAMIOS



&

Evaluacidn del desempefio medioambiental y calidad 2025 EuRoAnDAMIOS

0 Magnitud del impacto.
O Duracion.

O Gravedad.

La aplicacion de estos criterios permite determinar la significatividad de cada aspecto ambiental

en relaciéon con la actividad desarrollada, estableciendo prioridades de control y seguimiento.

Como resultado del analisis realizado, se han identificado los siguientes aspectos ambientales

significativos en las distintas delegaciones:

> Puertollano:

o Consumo de energia eléctrica.
o Consumo de combustible.

0 Emisiones de gases.

» Cartagena:

0 Generacion de plasticos no contaminados.

o Consumo de combustible.

> Huelva:

o Consumo de combustible.

0 Emisidn de gases.

> Muskiz:

o Consumo de combustible.

0 Emisién de gases.

» Tarragona:

o Consumo de papel.

o Consumo de combustible.
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La identificacidn de estos aspectos permite a la organizacidn establecer controles operacionales
especificos, definir indicadores de seguimiento y orientar los objetivos ambientales hacia

aquellos dmbitos con mayor impacto potencial.

7. INDICADORES AMBIENTALES

EUROANDAMIOS dispone de un sistema de indicadores ambientales que permite un
seguimiento continuo y sistematico de los consumos de recursos y generacion de residuos. Este

sistema permite:

Evaluar la evolucién del desempefio ambiental.
Determinar el grado de madurez del Sistema de Gestién.

Detectar posibles desviaciones de forma temprana.

O O O O

Definir acciones correctivas y de mejora.

Durante 2025 se ha producido un incremento general de la actividad, con impacto en algunos
consumos; no obstante, los resultados se encuentran controlados y dentro de los pardmetros

previstos, garantizando la mejora continua del desempefio ambiental.

8. GESTION DE RESIDUOS

EUROANDAMIOS garantiza que todos los residuos generados, tanto peligrosos como no
peligrosos, son gestionados a través de gestores autorizados, asegurando el cumplimiento de la

normativa ambiental vigente.

La organizacién aplica de forma sistematica los principios de:

Minimizacidn en origen.
Reutilizacion.

Reciclaje.

O O O O

Valorizacidn, priorizada siempre que sea técnica y ambientalmente viable.

En relacién con el consumo de papel y consumibles de impresion, la empresa continta
impulsando la digitalizacién de procesos y la optimizacién de la impresion, favoreciendo la
reduccion progresiva de estos consumos. Asimismo, se han implantado sistemas especificos de

recogida y reciclaje de consumibles, garantizando su correcta gestion ambiental.

&
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9. CONSUMO DE RECURSOS

9.1 CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

El control del consumo de energia eléctrica se realiza en las instalaciones de la sede central de

Puertollano.

Durante el periodo evaluado, el consumo eléctrico ha experimentado un incremento respecto

al ejercicio anterior, motivado principalmente por:

e Elaumento de la actividad y del nimero de trabajadores.

e Una mayor utilizacion de equipos eléctricos, iluminacién y climatizacion.

e Laincorporacidn de nuevos equipos tecnoldgicos.

e Condiciones climatoldgicas adversas que han requerido mayor uso de sistemas de

climatizacion.

No obstante, EUROANDAMIQOS mantiene como objetivo prioritario la reduccion progresiva del
consumo eléctrico y la mejora de la eficiencia energética. Para ello, continla reforzando

medidas como:

e Optimizacion de los sistemas de climatizacion.
e Apagado de equipos cuando no estan en uso.
e Aprovechamiento de la luz natural.

e Sensibilizacidn del personal en buenas practicas de ahorro energético.

Asimismo, la organizacidn analiza la relacién entre consumo y generacién fotovoltaica, con el fin
de optimizar el aprovechamiento de la energia renovable producida.

9.2 CONSUMO DE AGUA
El control del consumo de agua se realiza igualmente en la sede central de Puertollano.

Durante el ejercicio evaluado, el consumo de agua ha experimentado una disminucién respecto
al periodo anterior, reflejando una mejora en la gestidn y uso eficiente del recurso, a pesar del

incremento general de la actividad.
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Esta reduccidn es resultado de la concienciacidon del personal y de la aplicacion de medidas

orientadas al uso responsable del agua.

EUROANDAMIOS mantiene su compromiso de consolidar esta tendencia descendente mediante
la implantacién de prdcticas de eficiencia que aseguren una gestién sostenible del recurso

hidrico.

9.3 CONSUMO DE COMBUSTIBLE

El consumo de combustible esta directamente vinculado al desarrollo de la actividad operativa

y al uso del parque mavil.

El incremento de la actividad y de los desplazamientos ha supuesto una mayor exigencia
operativa de la flota. No obstante, la organizacion trabaja en la optimizacién de rutas, la
renovacion progresiva de vehiculos y la mejora de la eficiencia en la conduccion, con el objetivo

de minimizar el impacto ambiental asociado.

10. EMISIONES DE CO2

Las emisiones de CO, generadas por EUROANDAMIOQS estan asociadas principalmente al uso del

parque movil, constituyendo este el foco principal de emisiones directas.

Durante el ejercicio 2025 se ha registrado una disminucidn de las emisiones de CO, respecto a

2024, lo que pone de manifiesto una mejora en el desempefno ambiental de la organizacion.

Esta reduccion ha sido posible gracias a:

0 Larenovacién progresiva de vehiculos antiguos o mas contaminantes por modelos mas
eficientes.

O La mejora en la planificacion de desplazamientos.

O La optimizacién del consumo de combustible.

0 Laincorporacidn gradual de vehiculos de menor consumo y menores emisiones.

La modernizacién del parque movil contribuye a reducir las emisiones directas de gases de

efecto invernadero y a minimizar el impacto ambiental global de la actividad.
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EUROANDAMIOS continuard evaluando peridodicamente el desempefio ambiental de su flota y

priorizando la incorporacién de vehiculos mas eficientes y menos contaminantes.

En base a los resultados obtenidos, y en un contexto de crecimiento de la actividad,
EUROANDAMIOS mantiene su compromiso con la mejora continua del desempefio ambiental

mediante:

0 La contencidn y optimizacion de los consumos energéticos.
0 La consolidacidon de la reduccién del consumo de agua.
0 Ladisminucidn progresiva de las emisiones de CO,.

O La correcta gestion y valorizacién de los residuos generados.

La organizacion continuard revisando periddicamente sus indicadores ambientales,
estableciendo nuevos objetivos cuando sea necesario y reforzando las acciones de mejora,
garantizando asi la eficacia de su Sistema de Gestion Ambiental y su alineacién con los principios

de sostenibilidad.

11. CALIDAD

EUROANDAMIOS dispone de un Sistema de Gestién de la Calidad integrado dentro de su Sistema
de Gestion, orientado a la mejora continua de los procesos, a la satisfaccién del cliente y a la

optimizacidn del desempeiio global de la organizacion.
Anualmente se establecen, revisan y analizan indicadores de calidad que permiten:

0 Evaluar la eficacia de los procesos.
0 Medir el grado de cumplimiento de los objetivos definidos.
0 Detectar desviaciones y oportunidades de mejora.

0 Facilitar la toma de decisiones basada en datos objetivos.

Estos indicadores se encuentran definidos, documentados y controlados dentro del Sistema de
Gestidén Integrado, el cual es auditado y certificado anualmente por AENOR conforme a la norma
ISO 9001:2015. Esta certificacién garantiza la adecuacion de los procesos a los requisitos

normativos, asi como a las expectativas de clientes y demas partes interesadas.
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a. Ofertasy contratos.

El proceso de gestion de ofertas y contratos constituye un elemento estratégico para el

desarrollo y crecimiento sostenible de EUROANDAMIOS.

Durante el ejercicio evaluado, la organizacién ha mantenido una linea de continuidad respecto
a afios anteriores, consolidando un crecimiento sostenido y planificado. Para ello, se han
desarrollado acciones comerciales orientadas tanto a la fidelizacion de clientes habituales como

a la captacion de nuevas oportunidades en distintos sectores.

La empresa ha ampliado su ambito de actuacién, participando en proyectos desarrollados en
entornos diferentes a los tradicionales, como instalaciones vinculadas a la gestion y tratamiento
de residuos. Esta diversificacion evidencia la capacidad de adaptacién técnica y organizativa de
EUROANDAMIQS, asi como su solvencia para operar en distintos contextos y bajo requisitos

especificos.
Como lineas de mejora dentro de este proceso, se establecen:

O El analisis sistematico del ratio de éxito de ofertas (ofertas aceptadas frente a ofertas
presentadas).

O La estandarizacidon y mejora de criterios técnicos y econdmicos en la elaboracién de
propuestas.

0 Elrefuerzo de la comunicacién con el cliente durante la ejecuciéon de los trabajos, con el

objetivo de mejorar la percepcién del servicio y aumentar el grado de satisfaccion.

b. Compras y proveedores.

La gestién de compras y proveedores es considerada un proceso clave dentro del Sistema de
Gestion de la Calidad, dado su impacto directo en la correcta ejecucion de los trabajos y en la

satisfaccion del cliente.

Durante el afio 2025 se ha trabajado con 72 nuevos proveedores, los cuales han sido evaluados
conforme a los criterios establecidos en el sistema. No se han detectado No Conformidades
asociadas a este proceso, lo que refleja la eficacia del procedimiento de homologacién y

seguimiento.

La organizacion realiza un control continuo del desempefio de sus proveedores, valorando

aspectos tales como:
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Calidad de los productos y servicios suministrados.
Cumplimiento de plazos de entrega.

Adecuacion a los requisitos técnicos establecidos.

O O O O

Cumplimiento de compromisos contractuales.

Este seguimiento permite minimizar riesgos operativos, garantizar la continuidad del servicio y
asegurar que la cadena de suministro contribuye de forma positiva al cumplimiento de los

objetivos de calidad de la organizacién.



